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Vazeni zakaznici,

Vzhledem k aktualni situaci bychom Vas radi uijistili, Ze i v této obtizné situaci délame
maximum, abychom splnili Vase poZadavky. Ve spolupraci s nasimi dopravci se snazime, aby svozy a
rozvozy fungovaly pokud moZno bez omezeni. Prioritou pro nas samoziejmé z(stava zdravi a
bezpecnost zaméstnancl, zaméstnancl nasich obchodnich partner( (dopravcd) a samoziejmé i Vas,
nasich zakaznikd. Nize mi dovolte Vas informovat o aktuaini situaci v zajisténi kusovych preprav
v ramci CR a EU.

e SnaZime se v maximalni mozné mire podilet se na zajisténi ochrannych prostredkd (rousky a
rukavice) pro nase dopravce, abychom pfi manipulaci u odesilatele a pfijemce minimalizovali
riziko ndkazy (v souladu s nafizenim vlady CR ze dne 18.3.).

e Prepravy v ramci CR jsou realizovany bez omezeni, s vyjimkou firem, které byly z dévodu
aktudlni situace uzavieny nebo je tam jiné omezeni, které znemozfiuje nakladku/vykladku
zasilek.

e Prosime o spolupraci, pokud odesilate zasilku, provérte nejdrive dikladné, zda ji prijemce je
ochoten prevzit. Stejné tak v ptipadé, Ze si nechavate svézt zasilku k Vam, je nutné provéfit,
jestli ji odesilatel bude schopen naloZzit. Jinak vznikaji zbyteéné vicenaklady s marnymi
najezdy a komplikuje to situaci v planovani preprav. Abychom udrZeli vysoky standard
v kvalité dorucovani, potfebujeme Vasi pomoc a zasilky, které prijemci nepfevezmou, viibec
do systému neposilejte.

Tato nase Zadost o dUkladné provéreni vychazi také z mozného naplnéni skladovych kapacit
jednotlivych regiondlnich prekladist nasich dopravcl a mohlo by hrozit zastaveni podeje
novych zasilek do systému.

e Prepravy v ramci EU — zde je situace slozitéjsi v tom, ze nékteré zemé jsou v karanténé (celd
Italie, ¢ast Katalanska, ¢ast Tyrolska) a celé to jesté komplikuje situace na hraniénich
prechodech, kdy zejména situace na hranicich s Polskem a Slovenskem je ¢asové velmi slozita
(¢ekaci doba i 24 hod). Je tedy nutné predpokladat, zZe zasilky na Slovensko a do Polska budou
zcela jisté zpoZdéné a se zpozdénim dodacich Ih{t je nutné pocitat i do ostatnich statl EU. Do
oblasti, které podléhaji karanténé se v tuto chvili nedorucuje.

Vzhledem k neustale se ménici situaci v EU je také mozné, Ze v pribéhu prepravy se situace u
prijemce zméni a zasilka nebude moci byt dorucena. V téchto pripadech prosime o Vasi
soucinnost, abychom takovou situaci co nejdrive vyresili (dorucenim k alternativnimu
pfijemci, pfipadné prepravou zasilky zpét odesilateli).

Vyse uvedeny stav obecné shrnuje aktualni situaci, ktera se ale miize velmi rychle ménit. Vzdy

aktualni informace v dalSich dnech ziskate od nasich pracovniki.
Dékujeme za spolupraci.

Vas tym DNP (Doprava na paletach s.r.o.) V Hradci Krdlové, dne 19.3. 2020



